b SERT it

apaarauMFRAGE ©

umfragen im handumdrehen

apaaraGroup®

apaaraGROUP AG
Uraniastr. 26

8001 Zurich

Tel +41(0)1 22690 70
Fax +41(0)1 226 90 71
www.apaara.com
info@apaara.com



Umfragen leicht gemacht

FUhren Sie gelegentlich Umfragen bei lhren Mit-
arbeitern, Kunden oder fiir Sie interessierten Ziel-
gruppen durch? Mit apaaraUMFRAGE haben Sie
eine eigenstandige Applikation zur Hand, die es
lhnen ermdglicht, interne und externe Umfragen
ohne grossen Aufwand durchzufiihren. Sie kénnen
jederzeit selbstandig Umfragen erfassen und - je
nach Verwendungszweck — im Internet oder Intra-
net publizieren.
apaaraUMFRAGE
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Neue Umfrage
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Kundenantworten

Kemstick der apaaraUMFRAGE ist die Datenbank. Uber
deren bedienerfreundliches Backend kénnen Sie selber Umfra-
gen generieren. apaaraUMFRAGE bietet lhnen hierbei vielfal-
tige Méglichkeiten: Sie erdffnen im Backend eine beliebige
Anzahl Frage-Rubriken und verwenden verschiedenste Fra-
gen- und Antworttypen. Genau so, wie es fir lhre Umfrage
Sinn macht.

Wabhlen kénnen Sie zwischen:

> Skalafragen (Die Befragten wahlen zwischen verschiedenen
Bewertungskriterien, z.B. O — 6 oder ,trifft Gberhaupt nicht
zu" -, trifft genau zu®)

> Fragen mit Radio-Buttons (Die Befragten wéhlen als Ant-
wort jeweils z.B. ,richtig“/“ja“ bzw. ,falsch“/“nein”

> Zahlfragen (Die Befragten kénnen eine numerische Angabe
machen, z.B. ihr Alter)

> Fragen mit Checkboxen (Die Befragten kénnen mehrere
Antwortmoglichkeiten wahlen)

> Pulldown-Fragen (Die Befragten wahlen aus dem Pulldown
die zutreffende Antwort)

> Offene Fragen (Die Befragten haben ein leeres Textfeld zur
Verfligung, in das sie ihre Antwort schreiben kdnnen. Nach
Wunsch kann die Anzahl Zeichen beschrénkt werden).

apaaraUMFRAGE ist auch fir komplexe Umfragen gewapp-
net. Unsere Applikation verarbeitet nebst eindimensionalen
auch mehrdimensionale Befragungen und lenkt die Befragten
je nach deren Antwort auf |hre Einstiegsfrage zu unterschied-
lichen Umfragen.

Einfaches Ausfiillen des Fragebogens

Nach dem Aufsetzen der Umfrage schicken Sie der Ziel-
gruppe lhrer Umfrage den Link auf lhren Fragebogen. Die
Befragten koénnen nun bequem am Bildschirm Ihre Fragen
beantworten und den ausgefiillten Fragebogen per Knopf-
druck an Sie retournieren. Die Zeit- und Kostenersparnis sei-
tens der Befragten wirkt sich zudem meist positiv auf die
Ricklaufquote aus.

apaaraUMFRAGE erspart Ihnen viel Zeit

Die Werte der retournierten Antworten werden in der Daten-
bank gespeichert. Sie kdnnen nun per Knopfdruck jederzeit
Auswertungen von laufenden und abgeschlossenen Umfra-
gen machen. Die Auswertung der Antworten ist — ausser
bei offenen Fragen — automatisiert. Ein miihsames Abtippen
und manuelles Auswerten der Antworten entfallt dadurch voll-
ends. Auch die Darstellung der jeweiligen Umfrageergebnisse
gelingt lhnen im Handumdrehen: apaaraUMFRAGE stellt Ihre
Ergebnisse wahlweise tabellarisch oder graphisch dar. Um die
Datensicherheit zu gewahrleisten, sind sémtliche Auswertun-
gen passwortgeschitzt.

apaaraUMFRAGE verringert Ihre Kosten
apaaraUMFRAGE ermdglicht Ihnen die effiziente Abwicklung
lhrer Befragungen und die professionelle Darstellung der
jeweiligen Ergebnisse. Das vereinfachte Erstellen, Auswerten
und Publizieren lhrer Umfragen erspart Ihnen Zeit und reduziert
somit auch lhre Ausgaben. Da die schnérkellose Abwicklung
Ihrer Umfragen véllig papierlos erfolgt, sparen Sie ausserdem
jegliche Druck- und Papierkosten.

Infos

Gerne zeigen wir lhnen unverbindlich apaaraUMFRAGE in
Aktion. Sie werden Uberzeugt sein.

lhr Ansprechpartner:
Marc Studer, Telefon +41 (0)1 226 90 70
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